
 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือ 

E-SERVICE 

องค์การบริหารส่วนต าบลกะมิยอ 
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การใช้งานระบบงานบริการ (E-Service) 

1. เข้าสู่เว็บไซต์  องค์การบริหารส่วนตำบลกะมิยอ  
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2. เลื่อนลงมาด้านล่าง เมนูจะอยู่ด้านขวามือ   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ผู้รับบริการ สามารถคลิกเลือกแบบฟอร์มคำขอให้บริการตามความต้องการ ดังภาพ 
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ตัวอย่างเช่น 

4. เลือกเมนู  แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกขท์ั่วไป 
 

 

 

 

 

 

 

 

5. กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่ แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ท่ัวไป และกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 
 

  

 

 

 

 

 

 

5.1 เมื่อคลิกปุ่มส่งแจ้งเรื่องแล้วระบบจะนำส่งแจ้งเรื่องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง เพื่อรอ
เจ้าหน้าที่อนุมัติและรับเรื่อง 
 

 

 

 

 

 



๔ 
 

 
  

6. เลือกเมนู ระบบร้องเรียนทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

6.1 กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่เมนู ระบบร้องเรียนทุจริต และกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.2 เมื่อคลิกปุ่มส่งแจ้งเรื่องแล้วระบบจะนำส่งแจ้งเรื่องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง เพื่อรอ
เจ้าหน้าที่อนุมัติและรับเรื่อง  
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7. เลือกเมนู แจ้งเรื่องระบบขอความอนุเคราะห์น้ำเพื่ออุปโภค-บริโภค 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.1 กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่เมนู แจ้งขอความอนุเคราะห์น้ำเพื่ออุปโภค-บริโภค และกรอก
ข้อมูลให้ครบถ้วน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.2 เมื่อคลิกปุ่มส่งข้อมูลแล้วระบบจะนำส่งแจ้งเรื่องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง เพ่ือรอเจ้าหน้าที่
อนุมัติและรับเรื่อง 
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7 . เลือกเมนู ระบบตรวจสอบสิทธิผู้มีสิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.1  ระบบจะพาท่านไปยังหน้าเว็บไซต์ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน เพ่ือตรวจสอบสถานะสิทธิ  
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8. เลือกเมนู  ระบบร้องเรียนบุคลากร 

 

 

 

 

 

 

 

   

8.1 กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่เมนู  ร้องเรียนบุคลากร และกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.2 เมื่อคลิกปุ่มส่งข้อมูลแล้วระบบจะนำส่งแจ้งเรื่องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง เพ่ือรอเจ้าหน้าที่
อนุมัติและรับเรื่อง 
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9. เลือกเมนู  แบบคำร้องท่ัวไป 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

9.1 กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่เมนู  คำร้องทั่วไป และกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

9.2 เมื่อคลิกปุ่มส่งข้อมูลแล้วระบบจะนำส่งแจ้งเรื่องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง เพ่ือรอเจ้าหน้าที่
อนุมัติและรับเรื่อง 
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10.  เลือกเมนู แบบขอรับบริการถังขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.1  กรอกฟอร์มแจ้งเรื่องในระบบที่เมนู  แบบขอรับบริการถังขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และ
กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.2 เมื่อคลิกปุ่มส่งข้อมูลแล้วระบบจะนำส่งแจ้งเรื่องของคุณไปยังหน้า รอรับเรื่อง เพ่ือรอ
เจ้าหน้าที่อนุมัติและรับเรื่อง 
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11. เลือกเมนู ระบบตรวจสอบสิทธิสวัสดิการ 
 

 

 

 

 

 

 

 11.1  ระบบจะพาท่านไปยังหน้าเว็บไซต์ของกรมบัญชีกลาง เพ่ือตรวจสอบสถานะสิทธิ 


